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Planejamento de Carreira

Aula 1

As Transformacdes do
Trabalho, Competéncia e
Carreira.

Objetivos da aula

e Conhecer os grandes marcos
histéricos do trabalho e
carreira.

e Conhecer as estruturas de
carreira e competéncia.

Resumo da aula

Na primeira aula vocé conhecera
quais foram os grandes marcos
histéricos que impactaram na
estruturacdo das carreiras.

Planejamento do Trabalho

Trabalho - atividade central na experiéncia
do ser humano com o mundo.

/

Plano objetivo - nossa principal fonte de
sobrevivéncia, tanto pessoal

quanto da espécie.

7

Plano subjetivo - diz respeito a
capacidade de produzir signifi cados.

(Bandassoli; Magalhaes, 2013)

|

Transformacdes do trabalho nas ultimas
décadas
Q Ultimas 4 a 5 décadas:

= Sociedade industrial;

= Globalizagao;

= Revolugdes Tecnoldgicas;

= Fatores sécio-histéricos;

= Podersobre a gestdo da carreira;
= Mudangas de geragdes.

(Bandassoli; Magalhaes, 2013)
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Divisdo e organizacio de trabalho e carreira Trajetdria da carreira

» As profissoes e ocupagdes oferecem aos individuos » A carreira ndo deve ser entendida como um
uma trajetéria — uma carreira — cujo significado é de caminho rigido, mas como uma seqiéncia de
“estrada”, que nunca é individual. Depende posicées e de trabalhos realizados pela pessoa,
também de fatores externos como sociais, articulada de forma a conciliar o desenvolvimento
institucionais, econémicos. pessoal com o desenvolvimento organizacional.

(Bandassoli; Magalhdes, 2013 X
(Bandassoli; Magalhaes, 2013)

Video Atividade em Sala

» As mudancas no mercado de trabalho tém afetado

Como falar com meus funcionérios sobre plano de . .
a sua vida profissional?

carreira
= De que forma?

* Quais as suas atitudes
diante desse cenario?

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=i-PGewqLR08

Definicao de Carreira Identidade profissional
Na definicdo do que é carreira é preciso reconhecer » O objetivo é descobrir qual é a identidade
o interjogo entre os papéis sociais, ocupacionais ou profissional.se autoconhecer para descobrir
profissionais de uma pessoa e seu proprio quais séo seus verdadeiros interesses e valores,
autoconceito, valores, experiéncias passadas, motivacées e “perfil”.
recursos e planejamento para o futuro. » Depende do autoconhecimento a escolha da

carreira mais apropriada ou entdo o
discernimento sobre quais caminhos trilhar na
que ja foi escolhida.

(Magalhaes; Bandassolli, 2013).

(Bandasolli, 2006)
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»

Carreira e Competéncia

O aproveitamento e conciliagdo das perspectivas
individuais e organizacionais pode ser um
importante aliado para a gestdo de ambiente
favordvel a motivacdo e desenvolvimento,
baseado nos interesses comuns.

Conceito de Competéncia

» A competéncia é um agir de forma responsavel,
sendo necessarios conhecimentos, habilidades e
atitudes que agreguem vantagem competitiva a
organizacdo e ao individuo.

(Fleury, 2010)

Dimensdes da Competéncia

Informacso

Conhecimentos

Competéncia

Habilidades Atitudes

Técnica Interesse

Video

Competéncias Ajudam na Mudanca de Carreira

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=QBiHuc3x4_|

Competéncias que uma organizacao deve
desenvolver

1. DIFERENCIAIS OU DISTINTIVAS: sdao percebidas
pelos clientes e distingue uma organiza¢do das
outras.

Exemplo: Um fast-food que tenha agilidade no
atendimento, qualidade do cardapio e padronizacdo
NOoS Servicos.

Competéncias que uma organizacio deve
desenvolver

- 2. ESSENCIAIS: sdo a base dos processos internos e
garantem a qualidade dos produtos e servicos, da
cultura, do clima de trabalho e das praticas de gestao.

- Sé&o percebidas pelos clientes internos.

- Se estdo ausentes, reflete-se na qualidade percebida
pelo mercado.
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Competéncias que uma organizacao deve
desenvolver
- 3. BASICAS OU GENERICAS: sdo aquelas que todos os

profissionais devem possuir para compor o quadro de
uma empresa.

- 4. TERCEIRIZAVEIS: sdo as competéncias que nédo
estdo ligadas ao negécio e podem ser desenvolvidas
por parceiros.

(Gramigna, 2007)

Arvore da Competéncia

NIVEL ORGANIZACIONAL -
Qualidade, Produtividade e
Atendimento ao cliente.

NIVEL INTERPESSOAL —
- Cooperagao, Colaboragao e
Compromisso.

NIVEL INTRAPESSOAL -
- Desenvolvimento, boas
relagGes, comunicagao.

(Gramigna, 2007)

Competéncia Interpessoal

> “A Competéncia Interpessoal é constituida por
vérias habilidades: é a habilidade de lidar
eficazmente com relagdes interpessoais, de
lidar com outras pessoas de forma adequada as
necessidades de cada um e as exigéncias da
situacdo”.

(Moscovici, 2000) A

Perguntas

Gestido das competéncias e da carreira

U Processo que consiste na:

> Elucidacdo das competéncias da organizacdo e dos
individuos através do levantamento dos indicadores
de competéncia,

» Sdo reunidos por semelhanca e convertidos em
competéncias.

> Indicadores de competéncia sdo informagdes a
respeito do cargo cujas competéncias se desejam
mapear.

(Dutra, 2010)

Resultados para a empresa - Gestao de
Competéncia e Carreira

> Obter nivel de contribuicao esperado de seus
colaboradores,

» Preservar o seu dominio tecnolégico,

» Preparar sucessores para as posi¢oes
estratégicas,

» Otimizar a sua competitividade
e capacidade de atuagédo no
mercado.

(Dutra, 2010)
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CONSIDERACOES FINAIS
Video

Qual o meu papel e 0 da empresa na gestdo de
carreira?

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=M9SLxxwtCDE

Video

Charles Chaplin Tudo Depende de Mim!!!

“O segredo do sucesso é a
constancia do propdsito!”

Benjamim Disraeli (1804-1881)
Politico Britanico

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=isz10ai79GM
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